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KOMMUNIKATIONSPOLICY

Denna policy beskriver foreningens syfte och mal med var kommunikation, vara malgrupper och olika
kanaler for kommunikation, deras roll och funktion och vad som kommuniceras genom dessa.

Syfte och mal

Att nd ut till vara malgrupper med foreningens budskap. Kungsbacka IF ar en ideell férening som
bedriver fotboll- och futsalverksamhet for barn-, ungdom- och seniorspelare i Kungsbacka kommun
dér sa manga som maijligt av vara medlemmar ska kdnna sig delaktiga. Foreningen har en stark lokal
forankring i Kungsbacka dar samtliga kan vara malgrupp fér var kommunikation beroende pa budskap
och syfte.

Vision och vardegrund

Vi skall ge s& manga som mojligt chansen att lara sig spela fotboll eller aktivera sig efter egen formaga
och sina mojligheter. Vi skall respektera var omgivning, varandra och bidra till samverkan.

Vi skall skapa mojligheter att utvecklas i en trygg och ansvarsfull milj6. Vi ska ge forutsattningar att sa
manga som mojligt ar aktiva i Kungsbacka IF sa lange som majligt.

Kungsbacka IF ar av Kungsbacka kommun en halsocertifierad férening. De foreningar som
hélsocertifieras av kommunen jobbar extra med de tre omradena drogforebyggande arbete,
vardegrundsarbete och fordjupad ledarutbildning.

Malgrupper

Det vi formedlar ska aterspegla var vardegrund och vision. Var primara malgrupp ar féreningens
medlemmar och dess familjer men aven stadens invanare, media, politiker, tjansteman

och sponsorer som pa nagot satt kan forknippas med var verksamhet. Det dr vara medlemmar och
deras upplevelse av foreningen som ar féreningens framsta kommunikatérer och marknadsférare

Gemensamt synsatt och etiskt forhallningssatt

Ledare, spelare, personal och styrelse ar alla olika exempel pa representanter for Kungsbacka IF. De
som representerar foreningen har ett ansvar att ocksa férmedla vara varderingar. Det som
kommuniceras i text och bild i vara olika kanaler ska ocksa aterspegla detta. Diskriminerande,
krankande eller nedsattande kommentarer om andra, svordomar och ovardat sprak i féreningens
namn ar oavsett sammanhang oacceptabelt.

Grafisk profil

Foreningens grafiska profil faststalls av styrelsen efter samrad med kommunikationsgruppen.
Kungsbacka IF:s klubbmarke och namn far bara anvdndas pa det satt, i den form och i de
sammanhang som styrelsen beslutar.

Kommunikationsansvarig
Kommunikationsansvarig, som utses av styrelsen, éverser och samordnar féreningens I6pande
kommunikation i féreningens olika kanaler och avrapporterar I6pande till styrelsen.
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Kommunikationskanaler

Hemsida — www.kungsbackaif.se

Var webbplats &r foreningens primara portal och ansikte utat. Vi anvander laget.se som
medlemshanteringssystem (medlemsregister) som tillsammans med deras hemsidefunktion ar en
dndamalsenlig plattform for intern och extern kommunikation dar féreningen och vara lag/grupper
kan kommunicera via e-post, SMS och Nyheter.

Via webbplatsen ska medlemmar och andra intressenter hitta relevant information om Kungsbacka IF.
Huvudsidan (Féreningen) ar var centrala startsida dar vi presenterar foreningsnyheter och

nyheter fran foreningens olika lag. Huvudsidan ska spegla hela verksamheten i Kungsbacka IF.
Huvudsidan ska alltid vara uppdaterad med relevant information till féreningens nuvarande och
presumtiva medlemmar. Under huvudsidan har sedan varje lag/grupp sina egna hemsidor.

Laget.se tillhandahaller dven en app for medlemmar. Ledare kan via appen rapportera nérvaro, lagga
till aktiviteter, bevaka kallelser, gora utskick till laget/gruppen. Medlemmar kan via appen se kallelser,
nyheter och utskick fran foreningen/laget, planera samakning till matcher m m. | appen finns dven
digitalt medlemskort.

Utover foreningens huvudsida erhaller varje lag och sektion egna undersidor dar det ges mojlighet att
lagga upp den information och de kallelser etc som &r aktuella for respektive lag och/eller sektion i
Kungsbacka IF.

Sociala medier

Utdver hemsida kommunicerar foreningen dven via huvudkonton pa Facebook (Kungsbacka IF),
Instagram och Linkedin (Kungsbacka IF) dar av styrelsen utsedd kommunikationsansvarig avgor vilken
kommunikation som ar relevant for vilken kanal vid respektive tillfdlle. Foreningens huvudkanaler pa
sociala medier ska spegla hela verksamheten.

Utover foreningens huvudkonton ges alla lag mojligheten att starta egna konton pa olika plattformar. |
det fall detta sker ska alltid foreningens kommunikationspolicy beaktas och féljas.

Kungsbacka IF Nyhetsbrev

Nyhetsbrevets uppgift r att halla spelare, ledare, styrelse och medlemmar informerade om
foreningens angelagenheter. Innehall kan vara bade "nédvandigt att veta” och "bra att veta”. Med
samma information som grund till alla medlemmar skapar vi delaktighet, vilket starker var gemenskap
och hjalper oss fokusera pa aktuella och viktiga saker. Med gemensam och korrekt information som
grund kan vi ocksa fatta mer korrekta beslut.

Overgripande nyhetsbrev ska skickas ut minst sex gdnger per verksamhetsar och spegla hela
foreningen. Klubbchef ar 6vergripande ansvarig och ska sdkerstélla att nédvandig och relevant
information skickas ut till foreningens medlemmar.

Anslagstavlor

| KIF-stugan finns en gemensam anslagstavla i anslutning till respektive lags postfack. Har ska lagens
ledare hitta relevant och uppdaterad information. Denna information satts dven upp i det
gemensamma materialférradet i anslutning till ishallen.
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WONESBACK,

Klader

Kungsbacka IF:s klubbmarke aterfinns pa matchstéll, traningsklader samt pa ledarklader. Alla som
representerar foreningen i sportliga sammanhang som féreningen deltar i ska bara dessa klader. Nya
klader, modeller och utseende pa tryck och farger hanteras av styrelsen. Pa vara matchklader finns
ocksa loggor fran foreningens sponsorer. Placering, antal mm ska folja féreningens riktlinjer och enligt
de avtal foreningen har med sponsorerna. Egha sponsorer pa kldderna ar bara tillatet efter
godkdnnande av styrelsen.

| samband med traningar, matcher och andra officiella sammanhang ska alla ledare alltid bara de av
foreningen tilldelade kldderna och/eller de komplement som kan inhandlas via foreningens
klubbshop pa Klubbuset och av varumarket Craft.

| samband med matcher ska foreningens alla aktiva spelare bara enhetliga matchstall av varumarket
Craft. Samtliga lag erhaller matchstall fran foreningen. | samband med tréningar och andra officiella
sammankomster ska foreningens aktiva spelare i sa stor utstrackning som maijligt bara klader
profilerade med Kungsbacka IF och av varumarket Craft.

GDPR
| all kommunikation ska Kungsbacka IF f6lja och beakta gallande direktiv avseende GDPR.
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